Kisisel Veriler

KiSISEL VERILER AYDINLATMA METNI

isbu Kisisel Veriler Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)
uyarinca kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi, aktarilmasi ve Kanun kapsamindaki haklariniza
dair sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Veri sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak asagida aciklanan
kapsamda isliyoruz.

isledigimiz Kisisel Veriler

isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen kisisel veri isleme amaglarimizi gerceklestirebilmek
amaciyla, asagidaki kisisel verilerini isleyebilmekteyiz:

e Ad Soyad, Dogum Tarihi, Dogum Yeri, TC Kimlik no ve niifus
clizdaninda/ehliyet/pasaport’ta yer alan diger bilgiler dahil kimlik bilgileriniz;

e E-posta, telefon numarasi, cep telefonu dahil iletisim bilgileriniz;

e Evve isyeriadresi bilgileri dahil lokasyon bilgileriniz;

e Fotograf

e Mdsteri siparisleri, talep ve sikayet bilgileri dahil musteri islem bilgileriniz;

e |P adresi ve internet sitesi giris cikis bilgileri dahil islem glivenligi bilgileriniz;

e Banka karti, kredi karti, IBAN bilgileriniz dijital ciizdan bilgisi (public key) dahil finansal
bilgileriniz;

e Kullanim aliskanliklariniz, gegmis Griin/hizmet alimi bilgileriniz ve ¢erez kayitlari dahil
pazarlama bilgileriniz;

e |P adresi ve internet sitesi giris cikis bilgileri dahil islem glivenligi bilgileriniz;

e Banka hesap ve IBAN bilgileriniz dahil finansal bilgileriniz;

e Kamu kurumundan alinan sorgu sonuglari, risk/stpheli islem bildirimleri

Kisisel Veri isleme Amaglarimiz
Kisisel verilerinizi, asagidaki amaclar ile sinirli olarak isliyoruz:

e AHICOIN(AHI) satis slireclerinin yuratidlmesi,

e AHICOIN(AHI) satig sonrasi destek hizmetlerinin yiratilmesi,

e Mal/hizmet (AHI) (geri) alim stireglerinin yurttilmesi,

e Mal/hizmet (AHI) Giretim ve operasyon suireglerinin yuritilmesi,



Musteri iliskileri yonetimi streglerinin yuritilmesi,
Musteri memnuniyetine iliskin aktivitelerin yiritilmesi,
Firma/urin/hizmete baglilik streclerinin yaratilmesi,
Sozlesme sireglerinin ylritulmesi,

s faaliyetlerinin yiriitiilmesi/denetimi,

iletisim faaliyetlerinin yiritilmesi

Finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesi,

Pazarlama analiz calismalarinin yiritiilmesi,
Reklam/kampanya/promosyon sireclerinin ylratilmesi,
Uriin/ hizmet pazarlama siireclerinin yiritilmesi,
Talep/sikayetlerin takibi,

Hukuk islerinin takibi ve yiritilmesi

Denetim/etik faaliyetlerinin ylritilmesi,

Yetkili kisi/kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

Bilgi glivenligi sureglerinin yurutilmesi

Erisim faaliyetlerinin ylratilmesi

Risk yonetim sureglerinin yurutilmesi

Kisisel Verileri Toplama Yontemimiz

Kisisel verilerinizi, asagida belirtilen otomatik ve otomatik olmayan kanallar tGizerinden
topluyoruz:

E-posta, SMS, kartvizitler,

Telefon,

Cerezler (Cookies) ve benzer takip teknolojileri,
internet sitemiz,

Posta, kargo ya da kurye hizmetleri,

Diger fiziki ve elektronik ortamlar.

islemeye Yénelik Hukuki Sebeplerimiz

Kisisel verilerinizi, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlari dahilinde isliyoruz.

Kanun madde 5/2(a)’da belirtilen kanunlarda agikca 6ngoriilmesi;

Kanun madde 5/2(c)’de belirtilen bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi,

Kanun madde 5/2(g)’de belirtilen Sirketimizin hukuki yakimlalugiina yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

Kanun madde 5/2(d)’de belirtilen kisisel verinin kisisel ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi,



e Kanun madde 5/2(e)’de belirtilen bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi,

e Kanun madde 5/2(f)’de belirtilen ilgili kisilerin temel hak ve 6zgtirliklerine zarar
vermemek kaydiyla, Sirketimiz tarafindan mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi.

Kisisel Verilerinizin Aktariimasi

Kisisel verilerinizi Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen isleme sartlari dahilinde, yukarida
belirttigimiz amaclar ile sinirli olarak ¢alisanlarimiz, is ortaklarimiz, hissedarlarimiz, yurt igi ve
yurt disindaki tedarikgilerimiz, sirket temsilcisi ve vekili ve hukuken yetkili kamu/6zel kurum ve
kuruluslarina aktarabiliyoruz.

Kisisel verileriniz, AHICOIN tarafindan “bagis” adi altinda kabul edilebilecek nitelikte olup da
aracilik edilen her gesit hizmete binaen, bagisi gerceklestirecek olan dernekler, belediyeler,
vakiflar gibi her turli 6zel/kamu kurum ve kuruluslarina aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinize iligkin Haklariniz
Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel verilerinize iliskin asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig Gglinc kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig Gglincu kisilere
bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun
olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan igslemin kisisel verilerinizin aktarildigi Giclincu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi internet sitemizdeki destek bélimu Gizerinden gdnderebilirsiniz.
Basvurunuz Ucretsiz olarak yerine getirilecektir. Ancak talep edilen islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki Ucretler
basvurandan talep edilecektir.



